
AGENT DE 
SERVICE INTÉRIEUR

L’  agent de service intérieur créé les conditions pour un 
séjour sécurisé/sécurisant et de qualité des personnes 

accompagnées, avec les ASI de l’établissement et en lien 
avec le/la maître-tresse de maison.  
Il/elle met en œuvre des conditions d’un cadre de vie 
agréable, confortable et sécurisé, aménage l’espace de 
sorte à garantir sa fonctionnalité, son confort et son agré-
ment en tenant compte des personnes accompagnées. 
Il/elle assure l’entretien du cadre de vie et du linge et parti-
cipe à la préparation des repas. 
Il/elle s’assure du bon fonctionnement et de la traçabilité 
des équipements.
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Connaissances : 
- du secteur médico-social
- du public accompagné
- des normes d’hygiène et de sécurité

Savoir-faire et savoir-être : 
- organisation et anticipation 
- prévention des situations de maltraitance 
- observation et repérage des besoins
- compréhension des enjeux des temps du quotidien pour  
  les personnes accompagnées 
- mise en place de conditions favorables à la vie en 
  collectivité 
- capacité de travail en équipe

- qualités relationnelles et humaines
- respect de l’intégrité, de la dignité et de l’intimité des  
  personnes accompagnées
- discrétion

Profil :

DU MÉDICO-SOCIAL


